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Pour que les gens que vous aimez puissent s’en sortir sans vous.

27 %
des Québécois de 15 ans et plus

sont proches aidants
(ISQ, juin 2026)

1 sur 3
des proches aidants en emploi

cache sa situation à son employeur
(Léger, 2025)

60 %
prévoient friction ou panique

sans la personne pivot
(Dalinia, 90 répondants, 2026)

80 %
n’ont pas de consignes écrites

complètes
(Score de Clarté, 59 répondants)

EN DEUX PHRASES

Dalinia est un système de continuité familiale créé à
Lévis : une application qui rassemble les documents, les
consignes et les Personnes de confiance d’une famille
en un seul plan exécutable, pour le quotidien,
l’incapacité et le décès.
« Beaucoup de gens ont des documents. Peu ont un système
exécutable. »
LE PROBLÈME, EN CHIFFRES

• 27 % des Québécois de 15 ans et plus sont des personnes
proches aidantes, soit 2 076 000 personnes ; 40 % d’entre
elles ont entre 45 et 64 ans. (Institut de la statistique du
Québec, 17 juin 2026)

• Une personne proche aidante en emploi sur trois cache sa
situation à son employeur ; 45 % se disent mal informées des
mesures offertes. (Sondage Léger, 3 014 travailleurs, mai
2025, rapporté par Noovo Info, janvier 2026)

• 60 % des 90 personnes sondées par Dalinia en mai 2026
prévoient friction ou panique dans leur famille si la personne
qui gère tout disparaissait deux semaines.

• Parmi les 59 personnes qui ont fait le diagnostic Score de
Clarté de Dalinia (2 minutes, en ligne, au 12 octobre 2026) : 6
seulement (10 %) affirment que leur Personne de confiance
saurait quoi faire et dans quel ordre ; 47 sur 59 (80 %) n’ont
pas de consignes écrites complètes.

• Au Québec, le règlement d’une succession prend
généralement de 12 à 36 mois.

CE QUE ÇA COÛTE QUAND RIEN N’EST EN PLACE — TROIS CAS RÉELS

• Jason, travailleur forestier, père de deux filles : une
assurance cancer de 50 000 $ non versée, parce que
personne ne savait où était le contrat quand le délai courait.

• Eric, chef cuisinier, père de trois enfants : plus de 8 000 $ de
paiements automatiques perdus, parce que tout était
éparpillé.

• Danielle V., gestionnaire de projet : « Chercher mes
documents, ça me stressait. J’ai voulu régler ça. »

Jason et Eric acceptent une entrevue ; mise en lien par Dalinia, au
moment qui leur convient.

COMMENT ÇA MARCHE

La méthode 3R. Repérer ce qui coûte cher quand il manque.
Rassembler en un seul point d’entrée. Relayer à jusqu’à trois
Personnes de confiance, chacune avec un accès limité à ce qui
lui est confié.
Le contenu des Plans est chiffré et hébergé au Canada,
conformément à la Loi 25 ; le paiement et l’envoi de courriels
passent par des fournisseurs spécialisés. Aucun mot de passe
stocké en clair.
En cas de cessation d’activité : préavis d’au moins 90 jours,
accès complet et gratuit pour tout récupérer, remboursement
de la part payée d’avance (conditions d’utilisation, octobre
2026).
Dalinia n’est pas un service juridique, fiscal ou financier. Un
testament dit quoi ; Dalinia dit comment et où.

« Pas mes biens, mes consignes. »
L’OFFRE

Un seul forfait, L’Essentiel : 99,99 $ par an ou 9,99 $ par mois.
Essai gratuit de 7 jours sans carte de crédit. Satisfait ou
remboursé 30 jours. Application sur l’App Store, Google Play et
le web. En ligne depuis le 1er juillet 2026.

LES FONDATRICES

Dalila Sari — porte-parole. Architecte d’entreprise, gestionnaire
de programme, maman de trois enfants (un au Québec, deux en
France), expatriée. En préparant son testament, elle a
découvert que ses affaires relevaient de deux systèmes ; après
avoir perdu son téléphone, elle est restée trois jours sans accès
à ses comptes et sans personne pour agir à sa place.
Sonia Tremblay — Architecte d’entreprise, maman de deux
enfants adoptés, proche aidante. Quand son père est tombé
gravement malade, sa famille a passé trois semaines à
chercher ses documents, ses comptes et ses contrats au lieu
d’être à son chevet. Dalinia est né d’un fichier Word commencé
ce mois-là.
Dalinia inc., Lévis (Québec).

PHOTOS HAUTE RÉSOLUTION

Les deux fondatrices ensemble, chacune seule, logo et
captures d’écran de l’Application : dalinia.ca/presse. Fichiers
libres de droits pour usage rédactionnel, mention « Dalinia ».
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